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Carta do CEO

A Addiante já nasce com um propósito transformador,

alicerçado em valores como ética, integridade, respeito e transparência.

Acreditamos que a conduta ética é fundamental para relações sustentáveis

com nossos colaboradores, parceiros, clientes e comunidade.

Alinhado ao nosso jeito e nossa cultura, o Código de Conduta

Ética tem como objetivo apresentar princípios para direcionar nossas ações

e decisões. Através dele reforçamos nosso compromisso com um mundo

mais ético e pautado no respeito às pessoas. Temos convicção que a ética é

essencial em todas as relações, para a construção de uma Sociedade mais

justa, sustentável e pleno exercício da cidadania de todos.

Somos responsáveis por manter esse Código vivo e ativo, por

este motivo o diálogo e comunicação são tão importantes. Incentivamos

sempre que nossos colaboradores se manifestem, divulguem e incorporem

os princípios tratados aqui em sua rotina.

Contamos com você, com seu engajamento e suas atitudes para

fazer da Addiante uma empresa próspera, íntegra e com relacionamentos

responsáveis.

Fábio Leite  

CEO Addiante
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Classificação da Informação: Uso Interno

CÓDIGO  

CONDUTA  

ÉTICA

Chegou o momento de explorarmos o

coração do nosso compromisso ético: o

Código de Conduta Ética.

Esse documento é a base que guia

todas as nossas ações, tanto

individualmente quanto

coletivamente.

Ele estabelece os princípios e

orientações que devemos seguir para

assegurar uma atuação ética, íntegra e

respeitosa em todas as esferas da

empresa.



PROPÓSITO E NOSSO JEITO

ÉTICA

RESPEITO ÀS PESSOAS  

IMAGEM E REPUTAÇÃO  

PROTEÇÃO AO 

PATRIMÔNIO

CANAL DE ÉTICA
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Nosso propósito vai além dos

resultados financeiros.

Ele nos inspira a sermos agentes de

transformação, contribuindo para um

futuro melhor e mais sustentável.

Nossos esforços estão empenhados

em criar valor para nossos clientes,

colaboradores e comunidade.

E é através do nosso Código de

Conduta Ética que garantimos a coesão

e a coerência na busca por esse

propósito.
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Para alcançar esse propósito,

seguimos o "Nosso Jeito", que

reflete a essência da nossa

cultura empresarial.



Dialogo
BUSCAMOS PROXIMIDADE  

ENTRE NÓS, COM NOSSOS  

CLIENTES E FORNECEDORES.  

ESCUTAMOS ATENTAMENTE,
INCLUÍMOS E APRENDEMOS COM  

DIVERSIDADE DE OPINIÕES E  

VIVÊNCIAS.

Transformação
NOS SENTIMOS DONOS E  TEMOS 

A CORAGEM PARA  

TRANSFORMAR E SIMPLIFICAR  

ATRAVÉS DO FOCO EM  NOSSOS 

CLIENTES INTERNOS  E 

EXTERNOS.

Versatilidade
MUDAMOS, NOS ADAPTAMOS  E 

SOMOS RESILIENTES.  

BUSCAMOS CRESCIMENTO,  

ALTA PERFORMANCE E  

PROSPERIDADE PARA O  

NEGÓCIO E PARA NOSSOS

CLIENTES.

Paixão por

desafios
TEMOS A CONVICÇÃO DE QUE É  

ATRAVÉS DOS DESAFIOS  

APRESENTADOS POR NOSSOS

CLIENTES E POR NOSSA CONDUTA  

ÉTICA QUE CONSTRUÍMOS NOSSAS  

CONQUISTAS E REPUTAÇÃO.

Agilidade
PARA FAZER E APRENDER.  

SOMOS CURIOSOS E ESTAMOS  

ATENTOS AO MUNDO E AS  

NECESSIDADES DOS NOSSOS  

CLIENTES. TEMOS UM AMBIENTE  

ABERTO PARA A INOVAÇÃO E  

CRIAÇÃO.

NOSSO JEITO
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Nossas atitudes no dia a dia são

moldadas pelo "Nosso Jeito“.

Ouvir atentamente nossos clientes e

parceiros, ser ágil e resiliente em face dos

desafios, ter coragem para transformar e

simplificar, tudo isso faz parte da nossa forma

de agir e pensar.

Essa cultura nos capacita a oferecer

soluções inovadoras que estejam em sintonia

com as necessidades do mercado.



CÓDIGO  

CONDUTA  

ÉTICA

Nossa empresa tem como base a ética e o fazer 

o que é correto. Essa é a nossa forma 

inegociável para buscarmos resultados 

sustentáveis e nos fortalecer. O Código de 

Conduta Ética da Addiante é a base do nosso 

comportamento e contém orientações e atitudes 

esperadas para garantir que todos os 

colaboradores (incluindo diretores e 

conselheiros) hajam de maneira ética, íntegra e 

respeitosa. 

Para que isso aconteça, é fundamental que 

todos os colaboradores conheçam e sigam as 

diretrizes do Código, agindo sempre com 

honestidade e profissionalismo. Acreditamos 

que, dessa forma, podemos construir um 

ambiente de trabalho positivo e alcançar nossos 

objetivos de forma ética e responsável.
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A BASE DA

ADDIANTE:

ÉTICA
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A ética é o alicerce sobre o qual 

construímos a nossa empresa.

Ela é o que nos diferencia, e é a nossa

postura ética que nos permite estabelecer

relações confiáveis e duradouras com 

nossos stakeholders. 

Acreditamos que agir com ética é 

essencial para a construção de uma

sociedade mais justa e sustentável.



CONFLITO DE INTERESSES

No ambiente de trabalho o conflito de interesses

acontece quando um interesse pessoal sobrepõe o

interesse corporativo. Quando isso acontece, o

colaborador atua ou decide de forma inapropriada,

agindo contra os objetivos, princípios e

transparência da Addiante.

Por este motivo, é importante comunicar à empresa

sempre que você se perceber em uma situação de

potencial conflito de interesses. Dessa forma,

poderemos avaliar a situação e buscar uma solução

que seja justa e ética para todos os envolvidos.

Lembre-se de que atuar de forma transparente e

íntegra é essencial para manter a confiança e o

respeito mútuo dentro da empresa.

Algumas das situações em que podem

ocorrer conflito de interesses:
cce



VÍNCULOS FAMILIARES E AFETIVOS

 Na Addiante respeitamos a separação entre vida 

privada e profissional. No entanto, algumas situações 

podem gerar conflito de interesses. Alguns exemplos 

abaixo, incluem relação familiar ou relacionamento 

afetivo: 

- Relação de subordinação direta ou indireta; 

- Relação com outras áreas que impacte na 

segregação de funções (ex: comprar x pagar);

- Prestadores de serviço ou parceiros (quando 

houver poder de decisão/influência por uma das 

partes);

- Indicação de candidatos para as vagas Addiante, 

quando o colaborador que indicar tenha poder de 

decisão sobre a contratação.

Sempre que houver alguma situação que possa 

representar um potencial conflito de interesses, 

procure seu gestor imediato, a área de Pessoas e 

Cultura para que sejam avaliadas alternativas para 

minimizar riscos.
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EVENTOS, VIAGENS E REFEIÇOES

Peça sempre a aprovação de seu gestor para participação em

eventos, viagens e refeições, quando for convidado por parceiros e

fornecedores. Como boa prática a Addiante preferencialmente irá

arcar com os custos. Lembre-se de manter os objetivo profissional

em sua participação, reforçando nossa reputação ética.

Caso tenha dúvidas, consulte a Política de Viagens e Reembolsos.

BRINDES E PRESENTES

Receber e oferecer brindes e presentes pode ocorrer em nosso

mercado. Mas atenção, “cortesias” que têm valor comercial ou

podem influenciar decisões e negociações não devem ser aceitas

ou oferecidas! Ao receber um brinde, presente ou cortesia,

avalie as regras definidas em nossa política corporativa.

Gratificações em dinheiro são proibidas! Não aceite e não

ofereça!
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ATIVIDADES PROFISSIONAIS  

CONCORRENTES

Atividades profissionais concorrentes são aquelas que

acontecem no mesmo horário de trabalho do colaborador

na Addiante ou que coloquem o colaborador numa

situação de conflito de interesses.

Atividades profissionais concorrentes não são permitidas

na Addiante.

Caso o colaborador desejar atuar em outras atividades

além do seu contrato com a Addiante, e que não sejam

classificadas como concorrentes, recomenda-se que

comunique ao seu líder imediato, para avaliação de

possíveis impactos.

RELACIONAMENTO COM AGENTES  

PÚBLICOS

A relação com agentes públicos deve ser pautada pela 

transparência e ética. Todos os colaboradores e terceiros 

representando a Addiante têm a obrigação de cumprir as leis 

anticorrupção e de combate a lavagem de dinheiro.

A contratação de pessoas (como colaboradores ou terceiros) 

expostas politicamente ou com vínculos a agentes públicos 

não é permitida. Situações com essa exposição devem ser 

reportadas e validadas pela área de Pessoas e Cultura. 

É vedada a solicitação, recebimento ou oferta de presentes, 

pagamentos ou vantagens indevidas como recompensa que 

influencie as decisões, negociações e ações da Addiante. 
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RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES E PARCEIROS

Como prestadores de serviços, temos na relação com os

fornecedores e parceiros, uma atividade essencial para

que nosso negócio aconteça. Portanto, para termos

relações sustentáveis e duradouras, a postura ética e

imparcial deve sempre pautar o contato e

relacionamento com nossos fornecedores e parceiros.

Ao escolher um fornecedor ou parceiro para a Addiante

devemos sempre recorrer a critérios bem objetivos, que

assegurem o melhor know-how, condição comercial,

reputação e qualidade de produto e serviço.

Nenhum tipo de favorecimento em negociações,

incluindo oferecer ou receber suborno, é aceitável na

Addiante.

Recomenda-se observar em nossos fornecedores que eles

atuem com princípios éticos e aderentes às leis

anticorrupção. Devemos buscar fornecedores e parceiros

que estejam alinhados aos nossos princípios.
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RELACIONAMENTO COM  

CONCORRENTES

Na Addiante, somos comprometidos com práticas 

concorrenciais justas e devemos agir respeitando a 

legislação do local que atuamos.

Não são permitidas práticas anticoncorrenciais tais 

como formação de cartel, divisão de mercado e/ou 

manipulação de preços. 

Em casos de operações comerciais com a 

concorrência, não é permitido o compartilhamento de 

informações confidenciais, estratégias comerciais ou 

práticas concorrenciais. 

Em situações de contato com a concorrência, como 

participação em associações ou sindicatos patronais, 

não devemos compartilhar, discutir ou combinar 

estratégias de preços, condições de vendas, clientes e 

fornecedores.

REGISTRO DE INFORMAÇÕES

Todos os dados que emitimos, financeiros, operacionais e

comerciais, devem refletir corretamente as transações e os

eventos ocorridos em valor, prazo e rubrica corretos.

Devemos seguir as leis e exigências contábeis internas e

externas para divulgar informações financeiras e comerciais,

sempre suportadas por documentação idônea e de acordo

com a legislação vigente e normas internas.

Nossos colaboradores não podem se envolver em negociações

ou operações dissimulando a origem dos valores e

destinatários.

Adulteração, manipulação de registro ou declaração falsa

dos fatos serão considerados faltas graves, podendo resultar

em demissão e ações de responsabilidade civil e criminal.
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PROTEÇÃO DE DADOS E CONFIDENCIALIDADE

Devemos manter a confidencialidade de todas as informações

sensíveis e sigilosas da Addiante. Devemos tratar com

atenção e não devemos compartilhar com o público externo

dados cujo conhecimento por terceiros, poderia prejudicar

nossa estratégia de negócio e nosso crescimento.

Nós, na Addiante, protegemos a privacidade de nossos

colaboradores, clientes e fornecedores. Dados pessoais não

não devem ser compartilhados, reforçando nosso respeito aos

direitos das pessoas sobre seus dados.
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PESSOAS

VALORIZADAS  

RESPEITADAS  

SEGURAS
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DIVERSIDADE E  

INCLUSÃO

SEGURANÇA E SAÚDE  

NO TRABALHO

Na Addiante, a conduta ética é estimulada e incentivada dentro

do ambiente interno. Não toleramos comportamentos

inadequados, tais como assédio moral ou sexual, humilhação,

discriminação, constrangimentos e agressão.

Valorizamos a diversidade e buscamos promover um ambiente

inclusivo e acolhedor. Atos de preconceito e discriminação não

são aceitos em nossa empresa. Acreditamos que podemos ser

ainda melhores quando acolhemos de maneira segura e

respeitosa as diferenças.

As contratações e promoções na Addiante são baseadas em

competência, critérios de desempenho e igualdade de

oportunidades para todos os colaboradores. Não toleramos

qualquer tipo de discriminação ou preconceito nesses processos.

A Addiante considera a segurança das pessoas como uma

prioridade máxima. Queremos criar um ambiente de

trabalho onde todos os colaboradores se sintam seguros e

protegidos, com a saúde física e mental preservada.

A vida e a integridade das pessoas são valores que superam

os objetivos da empresa. Todos os colaboradores da

Addiante devem seguir rigorosamente as regras e

procedimentos de segurança, cuidar da própria segurança,

bem como da segurança dos colegas e terceiros, adotando

medidas preventivas para minimizar eventuais riscos de

forma proativa.

Na Addiante, valorizamos a segurança dos nossos

colaboradores e parceiros, e queremos garantir um

ambiente de trabalho saudável e seguro para todos. cce



PROPÓSITO E NOSSO 

JEITO  ÉTICA

RESPEITO ÀS PESSOAS  

IMAGEM E REPUTAÇÃO  

PROTEÇÃO AO 

PATRIMÔNIO

CANAL DE ÉTICA

cce



A ADDIANTE  

SOMOS TODOS NÓS

NOSSA IMAGEM

NOSSA REPUTAÇÃO
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IMAGEM E REPUTAÇÃO

Todos os colaboradores Addiante devem cuidar da imagem e

reputação de nossa marca. Devemos manter os canais de

diálogo permanentemente abertos, não podendo haver

qualquer forma de discriminação em nossas relações.

IMPRENSA E MÍDIAS SOCIAIS

As informações da Addiante quando divulgadas ao público

externo devem estar de acordo com a legislação vigente.

Nenhum colaborador pode se manifestar em nome da Addiante,

sem expressa autorização para isso.

Publicações que levem a marca Addiante, devem seguir o

manual de identidade visual da marca.

Você pode compartilhar em suas mídias sociais conteúdos que

já foram publicados nos canais oficiais da empresa. Cuidado

para não divulgar informações confidenciais, sensíveis ou

estratégicas.

Esperamos de nossos colaboradores um comportamento ético no

uso das mídias sociais, livre de desrespeito, discriminação ou

que possam gerar mal entendimento de conduta.
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DOAÇÕES E PATROCÍNIOS

Na relação com a comunidade, é essencial que nossos

colaboradores respeitem as leis e não se envolvam em questões

políticas locais ou busquem benefícios pessoais.

Na Addiante, não é permitido fazer doações ou patrocinar

políticos, sindicatos de trabalhadores, partidos políticos,

candidatos a cargos políticos ou agentes públicos.

Quando nos relacionamos com a comunidade, é necessário obter

autorizações, mapear e compreender os beneficiários, manter

evidências, estabelecer contratos e prestar contas de forma

transparente e responsável.

Tomar decisões de relacionamento com a comunidade, doações e

patrocínios é uma responsabilidade que pode afetar diretamente a

imagem e a reputação da empresa.

Se você tiver alguma dúvida ou incerteza em relação a essas

questões, não hesite em procurar o seu gestor ou a área de

Pessoas e Cultura da Addiante para obter uma análise mais

aprofundada. É importante que todas as ações da empresa estejam

alinhadas com os valores éticos e com as diretrizes estabelecidas

pelo Código de Conduta Ética da Addiante.
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É fundamental que todos nós usemos com

responsabilidade os bens da Addiante que estão

sob nossa responsabilidade, tais como máquinas,

equipamentos, instalações, veículos, entre

outros

Caso alguém perceba abuso ou uso indevido

desses bens, seja por parte de colaboradores ou

terceiros, é importante comunicar para evitar

roubos e furtos.

Como regra, não devemos usar os bens, os 
equipamentos ou instalações da Addiante para 
atividades pessoais ou em benefício próprio.

PATRIMÔNIO DA EMPRESA
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CANAL DE ÉTICA

Para garantir a aplicação prática de nosso Código de Conduta

Ética, qualquer violação a este código, normas da empresa ou

legislações devem ser comunicadas ao Canal de Ética. O Canal

está disponível para todos os públicos (colaboradores e interfaces

externas).

É importante ressaltar que o Canal de Ética é um canal seguro e

confiável para reportar quaisquer violações ou condutas

antiéticas, sem qualquer tipo de retaliação ou represália.

Os relatos de violações podem ser realizados de forma anônima

ou identificada, e serão tratados com a máxima seriedade e

discrição.

A Addiante garante que nenhum colaborador sofrerá punição,

discriminação ou qualquer tipo de perseguição em virtude de ter

feito uma denúncia de violação do Código de Conduta Ética.

A conduta em desacordo a este Código de Conduta Ética, está

sujeita a medidas disciplinares, incluindo rescisão de contrato

de colaboradores e parceiros, conforme normas internas e

legislação.
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https://www.canalconfidencial.com.br/addianteCANAL DE  

ÉTICA

Fonte: Estradão, ABLA, Fenabrave, Anfavea, Neoway, Sindipeças e ABIMAQ 

. cce
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